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OM OSS
Etablert av Norges Røde Kors i 2008, for å levere kurs og

førstehjelpsutstyr til det private, offentlige og næringsliv.

Norges Røde Kors eier 100% av Røde Kors Førstehjelp.

Misjonen til Røde Kors Førstehjelp er:

• bidra til å redde liv, gjennom å øke befolkningens 

        kompetanse på førstehjelp

• bidra til å øke det økonomiske bidraget til det 

        humanitære arbeidet til Norges Røde Kors

I 2022 avholdt vi 4000 kurs, for mer enn 50 000 kursdeltakere.

I 2022 utplasserte vi mer enn 3000 hjertestartere.

Vi har Norges største nettverk for instruktører.

Vi er Norges største leverandør av førstehjelpskurs, førstehjelpsutstyr og hjertestartere.
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Lead / Mulighet

•Eksisterende eller 
nye kunder

•Enkel prospecting, 
er det verdt å 
kontakte kunden?

•Bransje, antall 
ansatte, omsetning, 
tidligere kjøp etc.

Salgskvalifisert

•Kunden kvalifiserer 
for kontakt – av en 
eller flere grunner

•Vi tar kontakt med 
mail og telefon, 
eventuelt SMS og 
LinkedIn.

I dialog

•Kunden svarer, vi er 
i dialog med 
kunden. Mail, 
telefon, SMS, 
LinkedIn og/eller 
møter

•Behovsanalyse

Tilbud/Forhandling

•Tilbud sendt, vi 
snakker om pris, 
produkt og innhold.

Vunnet

•Kunde 
signerer/aksepterer

«Salgskvalifisert»
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